
Dyrektor WOSiR Drzonków

I. Postanowienia ogólne
1.  Niniejszy regulamin określa zasady korzystania z pełnowymiarowego boiska do koszykówki 5x5, z możliwością podziału na dwa niezależne boiska 3x3.
2.  Boisko zarządzane jest przez Wojewódzki Ośrodek Sportu i Rekreacji  Drzonkowie. im. Zbigniewa Majewskiego w
3. Osoby naruszające regulamin mogą zostać usunięte z obiektu bez zwrotu kosztów.
5.  Z aplecze sanitarne: toalety, szatnie oraz natryski dla użytkowników boiska znajdują się w hali tenisowej (w godz. dostępności obiektu). 
    Toalety dostępne także w budynku „Sportowiec”. 
  

II. Rezerwacje i płatności
1.  Przed wejściem na obiekt należy wcześniej dokonać rezerwacji i uiścić opłatę. 
2. Rezerwacji boiska można dokonać telefonicznie lowo: tel. 603 034 546, cok@drzonkow.pl. Aktualny harmonogram znajduje się na stronie www.drzonkow.pl lub e-mai
    - dostępność obiektów. 
3. Klienci korzystający z boiska mogą rozliczać się za zrealizowane usługi w formie gotówkowej lub kartą płatniczą w Centrum Obsługi Klienta (COK). 
    Odpłatność za usługę jest naliczana zgodnie z obowiązującym cennikiem. Cennik znajduje się na stronie www.drzonkow.pl oraz w punkcie sprzedaży. 
4.  Klient przed dokonaniem płatności zobowiązany jest poinformować obsługę o formie rozliczenia za usługę.
5.  Klient może uzyskać fakturę za usługę, jednak przed przystąpieniem do rozliczenia musi poinformować o tym fakcie Obsługę.
6. Podstawą do reklamacji jest paragon lub inny dowód zakupu usługi. 

III. Bezpieczeństwo i odpowiedzialność
1.  Na terenie WOSiR przebywają ratownicy upoważnieni do udzielania pierwszej pomocy - tel. 661 414 886.
2.  Gra odbywa się na własną odpowiedzialność uczestników.
3.  Osoby poniżej 18 roku życia mogą przebywać na boisku wyłącznie pod opieką osoby dorosłej.
4.  Każdy użytkownik oświadcza, że jest świadomy swojego stanu zdrowia i zdolności fizycznej odpowiednich do korzystania z boiska.  
5.  Właściciel nie ponosi odpowiedzialności za urazy, wypadki i kontuzje.
6.  Zakazane jest spożywanie alkoholu, palenia wyrobów tytoniowych, używanie papierosów elektronicznych oraz używanie substancji psychoaktywnych.
7.  Maksymalna liczba osób partycypujących w grze na całym boisku to 12 osób. Pozostali mogą przebywać poza liniami bocznymi jako obserwatorzy, bez zakłócania gry.

IV. Ochrona boiska i wyposażenia
1.  Na boisko można wchodzić wyłącznie w czystym obuwiu sportowym na niebrudzącej, miękkiej podeszwie.
2.  Zakaz wchodzenia w: 
    •  korkach • butach trekkingowych • klapkach • sandałach • butach z obcasem • boso.
3.  Zakaz gry w jakiekolwiek inne sporty niż koszykówka - w szczególności: piłka nożna, siatkówka, sporty walki, freestyle, jazda na rolkach czy deskorolce.
4.  Zabrania się:
    •  wnoszenia rowerów, hulajnóg, deskorolek,
    •  opierania się o konstrukcje, wspinania się na kosze,
    •  wyrzucania śmieci poza wyznaczonymi pojemnikami.
5.  Na terenie boiska obowiązuje całkowity zakaz wprowadzania zwierząt.
6.  Użytkownicy są odpowiedzialni za wszelkie uszkodzenia powstałe podczas ich rezerwacji i zobowiązani do ich zgłoszenia.

V. Obsługa grup zorganizowanych, i młodzieży dzieci 
1.  Jeden opiekun powinien sprawować opiekę nad grupą liczącą nie więcej niż 15 uczestników. W grupach przedszkolnych jeden opiekun sprawuje opiekę nad grupą 
    liczącą nie więcej niż 10 dzieci. W odniesieniu do grup osób niepełnosprawnych liczba opiekunów zależna jest od stopnia niepełnosprawności podopiecznych.
2.  Opiekunowie zobowiązani są przez cały czas pobytu grupy na boisku, pomimo zapewnienia opieki instruktora, przebywać razem z grupą oraz nadzorować zachowanie 
    jej uczestników.
3.  Opiekunowie grupy zobowiązani są do zapoznania swoich podopiecznych z Regulaminem i do przestrzegania wszystkich jego postanowień.
4.  W czasie pobytu na terenie boiska opiekunowie grup zobowiązani są dopilnować, aby uczestnicy grupy zachowywali się spokojnie i kulturalnie, nie hałasowali oraz 
    nie niszczyli urządzeń i mienia znajdującego się na terenie obiektu.
5.  Przy wynajmie dwóch grup (3x3) obowiązuje przestrzeganie granic połowy boiska i wzajemny szacunek.
6.  Grupa przebywająca na zajęciach, treningu ustalonego w harmonogramie rezerwacji ma obowiązek pojawić się najwcześniej 15 minut przed rezerwacją i opuścić 
    obiekt najpóźniej 15 minut po zakończeniu rezerwacji.
7.  Opiekun grupy / trener zobowiązany jest do posiadania odpowiedniego stroju w szczególności obuwia zmiennego wymaganego od wszystkich klientów.
8.  W przypadku przekroczenia ustalonego czasu pobytu opiekun zobowiązany jest do uregulowania należności zgodnie z obowiązującym cennikiem usług.

VI. Monitoring i postanowienia końcowe
1.  Teren boiska objęty jest monitoringiem wizyjnym, utrwalany jest wizerunek dla potrzeb bezpieczeństwa.
2.  Właściciel ma prawo do odmowy rezerwacji lub odmówienia wstępu bez podania przyczyny.
3.  Niestosowanie się do regulaminu może skutkować czasowym lub stałym zakazem korzystania z boiska.
4.  W sprawach nieuregulowanych obowiązują przepisy prawa cywilnego.
5. O wszelkich aktach wandalizmu lub innych niebezpiecznych zdarzeniach mających miejsce na boisku należy poinformować Centrum Obsługi Klienta.

Korzystanie z obiektu jest równoznaczne z akceptacją obowiązującego regulaminu.

Centrum Obsługi Klienta - tel. 68 321 43 10 / 12, 603 034 546.
Gospodarz obiektu - tel. 507 108 266.
Ratownicy - tel. 661 414 886.
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